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1. Fuentes de recolección de datos 
Estadística básica. Capítulo 2. Subtítulo 1. 

 
a)​ Definición  

Def. Son todos aquellos medios de los cuales procede la información 
 

b)​ Clasificación 

Fuentes primarias Fuentes secundarias 

Establece contacto con el público objetivo. 
 
 
La investigación la haces tú mismo. 

Los datos se han recolectado a partir de 
investigaciones previamente realizadas 
. El investigador no contacta 
directamente con la unidad de análisis.  
 
Sacas los datos de otras 
investigaciones. 

Tipo de fuente primaria: Observación Internas Externas 

De observación directa Observación indirecta Es toda información 
acumulada por la 
empresa en el 
pasado. 

Se acude a 
organizaciones o 
entidades externas que 
puedan proporcionar 
datos. 

El investigador toma 
directamente los datos de la 
población o muestra. Lo 
hace mediante la 
observación SIN usar 
instrumentos de medición. 

Precisa de un cuestionario, 
entrevistador, etc. SE 
UTILIZA UN instrumento de 
medición.  

 
DATOOO: 
Para utilizar una fuente secundaria necesitarás preguntarte… 

1.​ ¿Es pertinente? → ¿Messiirve para mis objetivos de investigación? 
2.​ ¿Es obsoleta? → ¿Los datos son actuales o ya fueron ya muy pasados? 
3.​ ¿Es fidedigna? → Si tiene veracidad o no. 
4.​ ¿Es digna de confianza? Si la investigación recaudo de manera correcta la información 

 

Para más resúmenes ingresa a https://alexiarosas.com/  y sigue nuestro canal de wpp https://goo.su/qga5ikj  
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